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Réduction du montant de certaines exonérations en cas de non respect par
I'employeur de son obligation annuelle de négocier sur les salaires

Texte a annoter : Lettre circulaire n °2009-056 du 29 juin 2009

Une circulaire ministérielle n® 2011-92 du 7 mars 2011, relative a la mise en osuvre et au
contréle du mécanisme de conditionnalité des allegements de cotisations sociales prévu a
I'article 26 de la loi n° 2008-1258 du 3 décembre 2008, abroge la circulaire n° 2009-145
du 29 mai 2009 portant sur ce méme sujet.

En application de l'article 26 de la loi n° 2008-1258 du 3 décembre 2008, lorsque
'employeur n'a pas rempli au cours d'une année civile son obligation annuelle de
négocier sur les salaires au niveau de I'entreprise (définie au 1° de l'article L. 2242-8
du code du travail dans les conditions prévues aux articles L. 2242-1a L. 2242-4 du
méme code), le montant de certains allégements limitativement énumérés par le texte
est diminué de 10% au titre des rémunérations versées cette méme année. Il est
diminué de 100% lorsque I'employeur ne remplit pas cette obligation pour la troisieme

année consécutive.

La circulaire ministérielle DSS-5C-DGT-n°2011-92 du 7 mars 2011 ci-jointe revient sur
les modalités d’application de cette mesure et abroge la circulaire n° 2009-145 du
29 mai 2009.

Lorsqu’au titre d’'une année civile, 'employeur n’a pas respecté son obligation annuelle
de négocier sur les salaires au niveau de I'entreprise, il doit régulariser spontanément
sa situation au titre de l'année civile en renseignant le tableau récapitulatif des
cotisations exigible au 31 janvier de I'année suivante sans application de majorations

de retard.

Un code type de personnel (CTP) a été créé a cet effet pour permettre d’isoler le

ressources
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montant de la pénalité : CTP 702 « Sanctions non respect NAO ».

D’un point de vue pratique, 'employeur calcule le montant de I'exonération concernée
en appliquant la réduction de 10% et reporte ce montant au regard du code type de
personnel spécifique a I'exonération. Il déclare par ailleurs le montant de la pénalité sur

une ligne spécifique du tableau récapitulatif en renseignant le CTP 702.
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PJ : circulaire ministérielle n° 2011-92 du 7 mars 2011
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Le ministre du travail, de I'emploi et de la santé '

Le ministre du budgei, des comptes publics, de la
fonction publigue et de fa réforme de I'Etat

a

Monsieur le directeur de I'Agence centrale

des organismes de sécurité sociale

Mesdames et Messieurs les préfets de région
Mesdames et Messieurs les directeurs régionaux des
entreprises, de la concurrence, de la consommation, du
travait et de Femploi '

CIRCULAIRE N°DSS/5C/IDGT/2011/92 du 7 mars 2011 relative 4 la mise en ceuvre et au controle
du mécanisme de conditionnalité des allégements de cotisations sociales prévu par Parlicle 26 de
la joi n°2008-1258 du 3 décembre 2008 en faveur de s revenus du travail

NOR : ETSS1106771C

Date d’application : immédiate

Classement thématique @ Sécurité sociale : organisation, financement
Cette circulaire est disponible sur le site htpp:/fiwww.securite-sociaie fr

Résumé : La présente circulaire apporte des précisions sur fa mise en ceuvre et les modalités du contréle du
mécanisme de conditionnalité des alliégements de colisations sociales

Mots clés : conditionnalité - allegements généraux de cotisations de sécurité sociale — exongralions zonées
(ZRR , ZRU, ZFU, BER , DOM, ZRD) — négociation annuelle obligatoire

Textes de référence :

Loi n°2008-1258 du 3 décembre 2008 en faveur des revenus du travail, arlicle 26 ;

Loi n°96-987 du 14 novembre 1996 relative a 1a mis e en ceuvre du pacte de relance pour la ville, arliclestz et
12-1,

Lol n2006-17771 du 30 décembre 2006 de finances rec tificative pour 2006, article 130 ;

Loi n2008-1443 du 30 décembre 2008 de finances rec tificative pour 2008, article 34 VI ;

Code de la sécurité sociale, notamiment ses articles L. 131-4-2, L. 241-13 et L. 752-3-2.




Dans le cadre des réformes destinées & soutenir le pouvoir d’achat des salaries et & dynamiser le dialogue
social notamment en matiére de revenus du travail, les pouvoirs publics ont mis en place un méeanisme de
conditiomalité des principaux alidgements ¢t exonérations du cotisations patronales de séeurité sociate. Cest
I"ohjel des articles 20 ¢t 27 de la loi du 3 décembre 2008 en faveur des revenus du travail. Le premier prévoit
un mécanisme de conditionnalité s’ appréciant au nivean de Pentreprise. Le sceond qui instaure un dispositit
de conditionnalit¢ par rapport a la situation des grilles salaciales au regard du SMIC se situe au niveau de la
branche,

Le mécanisme de conditionnalité prévu par Particle 26 prévoit que Pemploycur qui n'aura pas respecte, au
cours d'une annde civile, Nobligation d’engager une négociation sur les salaives effectifs verra le montant des
allégements pénéraux de cotisations dont i bénéhicie au e de cette annde, ou des dispositifs spécifiques
d'exoncrations (ui s’y substituent dans certaines zones, réduit de 10%. En cas de non respect de son
obligation pendant trois années consécutives, cette réduction est portée & 100% faisant ainst perdre &
I'employeur le bénéfice de ces allegements.

Ces dispositions s”appliguent depuis lo 1% janvier 2009 et ont fait I'objet d’unc premicre circulaire en date du
29 i 2009, fes culreprises qui n’ont pas respecté au cowrs de Uannée 2009 obligation d’ouverture d'une
négociation annuclle sont soumises au dispositif de conditionnalité au titre de leurs cotisations 2009 et ont di
opérer la diminution de 10% sur le tableau vécapitufatif des cotisations de janvier 2010 en régularisant ko
mentant des exonérations ou allégements de cotisations appliquées au cours de Pannée 2009,

Si elles ne respectent pas non plus leur obligation en 2010 et 2011, clles seront privées du bénéfice des
allégements et exonérations auxquels clles peuvent prétendre e 201 1

La présente circulaire a pour objet dapporter de nouvelles précisions relatives a la mise en cuvre du
méeanisme de conditionnalité préva par Uarticle 26 précité et particuliérement sur les modalités du contrdle
par les inspecteurs du recouvrement (relevant des Unions pour le recouvrement des cotisations de séeurité
sociale et des allocations familizlesy du respect de ces dispositions par les entreprises amsl qu’a
Forganisation des ¢changes dinformation entre les services duministére du travail ct des URSSAF.

Flle se substitue 2 I circulaire DSS/DGT/2009/145 du 29 mai 2009 relative & la mise en ceuvee du
méeanisme de conditionnalité des allégements de colisaiions sociales gui est abrogée.

L. Principes généraux du contrile de 1a conditionnalité des exondérations

1° Allegements et exondérations conditionands

Les affégements et exoncrations de cotisations de sécurité sociale dont le bénéfice total est subordonné au
respect par Pemployeur de Pobligation dlouvrir une négociation sur les salaires sout Jes suivants :

- les allégements généraux de cotisations dit « aliégements Fitlon » prévus a Particle 1. 241-13 du
code de la séeurité sociale ;

- les exoendrations pouvant remplacer ces aliégements dans certaines zones

o Pexondration de cotisations applicable dans les zones de redynamisation urbaine (ZRU)
ou daps les zones de revitalisation rurate (ZRR) prévue a article L. 131-4-2 du méme
code ainsi que celle applicable aux organismes d’intérét général (OIG) en ZRR prévu d
Particle L.131-4-3 du méime code |

o Pexonération de cotisation applicable dans les zones franches urbaines (ZFU) prévae a
Particle 12 de ta loi du 14 novembre 1996 susvisée ;

o Pexonération applicable par les associations implantées en ZRU on ZFU prévue &
I"article 12-1 de Ja foi du 14 novembre 1996 susvisde ;

o Pexonération de cotisation applicable dans les bassing d’emploi a redynuniser (BER)
prévue a Particle 130 de Ta Joi du 30 décembre 2000 SUsSVIsée ;

o Texonération de cotisation applicable dans les départements d’outre-mer {DOM) prévue
A larticle L. 752-3-2 du code de la séeurité sociale ;

o Dexonération de cotisations applicable dans les zones de restructuration de la défense
(ZRID) prévue a Particle 34 de la Toi de finances rectificative pour 2008 susvisée.



29 Employeurs concernés par le contrdle du dispositif

2.1. Cas général

Entrent dans le champ du mécanisme de cenditionnalité les employeurs des entreprises soumises 4
Pobligation annuelle de négocier sur les salaires mentionndes A Particle L. 2242-1 du code du travail, y
compris les ¢lablissements publics industriels et commerciaux.

Sont donc concernées par fe contrle do dispositif de conditionnalité les entreprises de 50 salariés et plus ofl
sont désignés un ou plusicurs délépués syndicaux.

L éventualité de Passujettissernent & Mobligation annuelic de négocicr sur fes salaites doit done e un des
éléments demandés @ Pemploveur dés Penvoi de Pavis de contidle adressé par les ispecieurs du
recouvremenl. Celui-ci mentionnera également les documents 4 tenir A disposition ponr permettre la
vérification de engagement de la négociation annuelle obligatoire et cités au 3.2 de la présente circulaire.

Lors du contrdle, lorsque Pentreprise indique ne pas étre soumis a 'obligation d’engager annuellement des
négociations sur les salaires, it convient d’appréeier différemnient sa situation sclon le nombre de salariés
qu’elie emploze.

Lersqu’une entreprise de plus de 100 salariés indique ne pas étre soumise a I'obligation annuelle de négocier
sur les salaires, il convient de vérfier systématiquement cette information aupres des services de unité
territoriale {UT) compdienie de la DIRECCTLE dés le déhut du conirdle.

Pour les entreprises comptant entre 50 et 99 salariés déclarant ne pas élre soumise 4 Pobligation annuelle de
négocter, il n'est pas impératif de vérifier auprés de la DIRECCTE la déclaration faite par I employeur sauf
en cas de doute séricux quant 4 la véracité de celle-ci.

Afin de permettre Nappréciation du nombre de salarids, les inspecteurs du recouvrement se référeront 2

Peffectil global de Pentreprise au 31 décembre portd sur e tableau récapitulatif annuel alférent & chacunc
24 | i I

des anndes véritices,

2.2 Cas particubiers

2. 2.1 Désignation d"un délégué syndicat en cours d annde

I convient de noter que la désignation d"un déiégué syndical en cours d’année n’entraine d’obligation pour
Pemployeur d’ouvrir la négociation annuelle sur les salaires que pour annde civile suivante. Ainsi, unc
entreprise dans laguelle un syndicat représentatif désigne un déiégué ‘%}flldlull en 2009 ne sera pas concernéde
par Je dispositif de conditionnalité su titre de Pannde 2009. Ce n'est que si en 2010 elle n ‘eigage pas si
premicre négociation annuelle obligatoire sur les salaires avee ce délégué qu'elle verra ses allégements ou
exonérations réduits de 14 %,

2.2.2 Cas de la désignation d’un représentant de Ja section synchicale

La désignation d’un représentant de fa section syndicale (RSS) conformément aux dispositions de article L.
2142-1-1 du code du travail wentraine pas soumission 4 la négociation annuelle obligatoire. En effet, cette
désignation ’est ouverle qu’aux syndicals non représentatifs dans Pentreprise,

272.3. Cas des entreprises & établissements multiples

L’obligation annuelle de négocier sapplique au niveau de Dentreprise et non au niveau des dlablissements,
Eragent procédant au contrdle d'un élablissement appartenant 4 une entreprise mulli-éablissements doit
done veiller & vérifier, le cas échéant avee e concours de T DIRECCTIR compéteate, la présence ou non
d'un délégue syndical au nivean de Uentreprise pour déterminer & 1’ entreprise est ou non dans le champ de Ia
conditionnalité, Chaque établissement devea ére en mesure de justifier de respect ou non de 1° engagement de
la négociation annuelle obligatoire au niveau de Pentreprise & laquelle il appartiont.

Ll



3° La vérification du respect de Pengagement de la négociation annuelle obligatoire

3.1, Un contrdle a posterioni

La loi " appliquant aux employeurs n*ayant pas engagé fa négociation anuelle obligatoire sur les salaiyes au
cours d'une année civile, le contréle ne peut porter que sur des années dehues. En eftet, pour Nannde en
cours, I’ Cmp]()yt,m peut toujours engager fa NAO. Ce nest que le 1 janvier de Pannée suivante que on
pourra apprécier le respect ou fe non respect de la condition posce.

Ainsi. en 2011, fe contrdie ne pourra porter que sur les années 2009 (premicre année d’application de Tu lot}
ct 2010.

3.2. Le contrdle de engagement de ba NAO

2.1. L existence d’un accord

Si la négociation annuelle obligatoire a débouchd sur la conclusion d'un accord, Uentreprise doit &tre en
capacit¢ d'en produire une copic & laquelle Pinspectleur du recouvrement aura acces, ou Jde prodaire le
réeépisse de dépdt de celui-ci dans te cadre de fa vérification.

ans wie telle sitnation, entreprise a 1unp[1 son obligation. Elle conserve le bénéfice de la totalité de ses
allegements de cotisations.

It convient de noter que, la condition s’appliguant chaque annde, la production d’un accord ¢ entreprise
couvrant une période plurianauelle ne permet pas, en absence d’engagement d'une négociation tous les ans,
de remplir la condition posée par fa loi du 3 décembre que pour "année de conclusion de cet accord.

De méme, wne décision unilatérale de employeur revalorisant fes rémunérations, en Pabsence de
négociation Pannée considérée, et done 4 la différence du cas prévu au 3.2.2. ci-dessous ne lui permettra pas
de remplir lu condition posée par Uarticle 26 de fa loi du 3 décembre 2008,

3.2.2. Les négociations engagées w’ont pas conduit 4 la conclusion d’un accord
Lemployeur devra dans ce cas étre en mesure de justifier de Pengagement des négociations.

Les conditions dengagement de cette négociation doivent répondre aux exigences du code du travail tetles
que prévuaes d arlicle 1.2242-4.

Tout d’abord, Pexistence d'une décision unilatérale de employeur tirant les conséquences de Péchec des
négociations pour procéder A la revalorisation des salaires dans 'entreprise peut constituer une forme du
procés verbal de désaccord.

Par ailleurs, Darticle L. 2242-4 du code du travail prévoit que si aucun accord n'a ¢é conclu, un procés
verbal de désaccord doit cir‘c Stabli ot déposé a Pinitiative de fa partic ta plus diligente dans les conditions
prévues aux articles R.2242-1 et 13.2231-2 du méme code, Ce proces verbal établit que 'employeur a engagé
séricusement ¢t loyalement Jes négociations. L'engagement séricux ¢l loyal implique notamment que
I"employeur ait convoqué les organisations syndicales & la négoeiation et en ait fixé le licu et le calendrier
des réunions.

Le code du travail ne prévoit pas de formalisme particalier pour le procds-verbal de désaccord. En
particulier, ils ne sont pas néeessairement signés par I"ensemble des parties 4 la négociation.

Dans le cadre de la vérification, le réeépissé de dépdt du proces verbal de désaccord devra &tre mis 4
disposition des inspecteurs du recouvrement.

Eufin, en Pabsence de procés verbai de désaccord ou de son réeépissé de dépdt, si Femployeur prouve par
&’ autres documents ou moyen wtile cu’il a eagagé des négociations toyales et séricuses alors il n'y @ pas Ticu
d’npplic;ncr Fa réduction au titre de Pannée considérée,

. preave de engagement des négociations pourra ¢tie app{ntw par la production de documents attestant de
l cngdg:umnt des nf,j:(}ualmns el de leur caractére loyal et séricux tels que les convocations aux réunions de
négociation, un projel soumis a la négociation, des documents transmis aux négociateurs ou des Propositions
des organisations syndicales failes au cours des négociations.



3.2.3. L’employeur n°a pas engagé la négociation annuelle obligatoire sur les salaires

En 'absence d accord ou de proeds verbal de désaccord, ou de récépissé de dépdt relatif soit 4 fa conclusion
d’un accord, soit & un procés verbal de désaccord, et & défaut pour employeur d’avoir pu prouver avoir
engagé des négociations loyales et séricuses, Particle 26 de la lof du 3 décembre 2008 trouve a s “appliquer.

I employeur doit végulariser spontanément sa situation, au titre de Iannée civile au cowrs de Jaguelle il n’a
pas respecté son obligation ’engager une négociation, sur le tableau récapitulatif des cotisations exigibles an
31 janvier de année snivante sans application de majoration de retard.

Ainsi, en cas de non respeet de engagement de la négociation annuelle obligatoire sur les salaires aw cours
dune annde civile, le montant des allégements ou exondrations susmentionné aw titre des rémuncrations
versées cette méme année devia avoir été réduit de 10%. Le caleul de ensemble des cotisations de séeurité
sociale pour Pannde civile au cours de laquelle Pobligation n’a pas été respectée doit tenir comple de cetie
réduction.

En cas de non respeet de Pengagement de négociation pendant trois années civiles conséeutives, le bénéfice
des altégements et exonérations au titre des rémundrations versées au cours de Ia troisicine annde est
supprimé. Dans celte hypothése, em 310yuu devra done annuler fes allégements ¢t exondrations de
cotisations calculées durant la troisiéme année civile et au cours de laguelle il ne s’est pas conformé & son
obligation, la végularisation conséeutive sera porice sur le tableau récapitulatif annuel.

3,24, Les situations particulicres

L’obligation ' engager la négociation s”apprécic au niveau de Ientreprisc.

Dans les entreprises composées de plusicurs établissements, lorsque 'obligation a éié respectée au mveau de
I"entreprise, 1'ensemble des éabiissements qui ta composent est couvert. A détaut de négocialion au niveau
de Dentreprise, les établissewents dans Jesquels ta négociation a did engagée sont cxelus du champ
dapplication de la conditionalité. Dans ce cas, scules les exondrations caleulées pour les salarids des
Gablissements dans lesquels 1a ndgociation w’a pas été engagée verront leur montant étre réduit.

Dans lcs entreprises apparfenant & un groupe, la négociation au niveau du groupe ne dispense pas les
entreprises qui le composent de leur obligation en matiére de négociation.

Pour les entreprises de travail temporaire, il est précisé qu’il 0’y a pas licu d appliquer fa réduction des
allegements ou exonérations awx cotisations dues par Uenireprise au titre des rémundrations versces 4 leurs
salariés effectuant une mission d'intérim dans une entreprise utilisatrice qui n'aurait pas respecte ses
obligations en matiére de NAO.

Il - L>échange d’informations entre les services du ministére du travail et les ser vices des URSSAT

Les agents de contrdle mentionnés a Particle L. 243-7 du code de la séeurité sociale sont charges de fa mise
en cenvre du mécanisme de conditionnalité des allégements de cotisations sociales. s pourront s appuyer, en
tant que de besoin, sur les directions régionales des entreprises, de la concurrence et de la consvmmation, duy
travail et de Pemploi (DRECCTE) powr identificr {es entreprises entrant dans le champ de Particle 20 et
pour apprécier les cléments et mformations fournis par I"employeur pour justifier de son respect des régles
relatives 2 ta négociation annuelle obligatoire, Les inspectewrs du recouvrement pourront également
s adresser anx DIRECCTE dans e cas de la désignalion d un rc-;pré‘;cnlam de la section syndicale évoqué au
point 2.2.2 et obtiendront une réponse dans un délai de quinze jours.

Par aillews, dans Phypothése o Iinspecteur du recouvrement s’ interroge st des modalitds relatives 2 fa
négociation collective et 3 leur formalisation, i1 pourra saisiv les services déconcentrés du travail d'une
demande d’avis. Le service saist devra alors formuler sa réponse dans un délai de quinze jours. L inspecteur
se reportera alors & la réponse pour décider Papplication de la sanction,

De wéme, dans te eadre du contrdle dune entreprise, un inspecteur du travail peut élre amené & constater
I"absence d’engagement des négociations une annde donnde. Dans ce cas, it powrra en aviser PURSSAF en
vue d’un éventuel contrdle de sa part.



Un correspondant, charge de recevoir les demandes des URSSAT et de collecter les infermations utides & leur
transmetire, sera désigné au sein de chaque unité territoriale des DIRFCCTE. Ses coordonnées seront
communiquées aux services locaux des URSSAF,

Vous voudrez bien assurer une diffusion aussi barge que possible de ta présente cireulaire,

Pour le mimistre et par délégation Pour le ministre et par délégation

Le directeur général du travail Le directeur de fa séeurité soeiale
SIGNE SIGNE

Jean-Denis COMBREXELLE Dominique LIBAULT
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